
财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 因公护照签证管理

主管部门 上海市人民政府外事办公室 实施单位 上海市护照签证受理中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 34.40 19.70 5.75 10.00 29.18 2.92

其中：当年财政

拨款
34.40 19.70 5.75 - 29.18 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

做好因公护照签证管理工作。 一是优化流程，增强窗口赋能。增加每日办理因公采

集生物信息预约人数，名额增加 27.6%；升级服务大

厅查询电脑和无线网络打印机设备；青年干部将生物

信息采集声音指引系统运用到工作中，提高办事效

率。

二是推进协同配合，办好因公出国“一件事”。发挥

一线“前哨”和“触手”作用，保障因公出国（境）

业务顺畅高效运转；配合护照签证处开展专管员培

训，减少业务实操中的盲点；配合护照签证处完成

APEC商务旅行卡自建系统开发、上线和相应培训工作

和宣讲活动，实现更便捷更周到的服务。同时，配合

秘书处举办“政府开放日”APEC卡专场活动，细致周
到回应 12345市民热线咨询。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
完成百分比

≥80.00(百分
比)

100.00(百分
比)

15.00 15.00

质量

指标
错误反馈 无 达成指标 15.00 15.00

时效

指标
及时性 及时 达成指标 20.00 20.00

效益

指标

社会

效益

指标

信息发布告知情况 良好 达成指标 20.00 20.00

可持

续影

响指

标

信息反馈 良好 达成指标 20.00 20.00

总分 100.00 92.92



评分等级 优


